
Bestaande methoden niet optimaal?
De meest gebruikte maatregelen om diefstal 
van winkelwagentjes te voorkomen zijn:
•	Spiegels
•	CCTV-camera’s in de winkel
•	Of gewoon kassabewustzijn!

Deze methoden vertouwen op de kassier of 
CCTV-controller om op het juiste moment te 
controleren. Echter is de kassier is bezig met;
•	Productbehandeling
•	Betaling en ontvangst
•	Klantenservice 

Hoe werkt  het Photo Alert Systeem voor 
‘vergeten’ winkelwagen producten?
Dit revolutionaire speciale camerabewakings-
systeem wordt onder elke balie/kassa 
geïnstalleerd om elk winkelwagentje nauw-
keurig te kunnen onderzoeken terwijl het 
langs de kassa wordt gereden. 

Een afbeelding van de winkelwagen 
verschijnt op een speciaal scherm 
dat naast de kassa is gemonteerd, 
in het zicht van de kassamedewer-
ker. De kassamedewerker krijgt een 
zichtbare en hoorbare melding als 
waarschuwing en signaleert zo dat 

er ‘vergeten goederen’ in de winkelwagen 
achterblijven. Het hoorbare signaal wordt  
automatisch maandelijks aangepast om te 
voorkomen dat gewenning aan het geluid 
plaatsvindt.

Oproepsystemen en communicatie oplossingen 
   verbeter uw gastvrijheid, uw service en bereikbaarheid

Het Photo Alert-systeem  
identificeert moeiteloos en  
effectief dat er boodschappen  
zijn achtergelaten. Deze  
autonome, eenvoudig te  
installeren en innovatieve tool 
stelt kassamedewerkers in staat 
proactief te zijn en te voorkomen 
dat onbetaalde goederen de  
supermarkt verlaten.

Photo Alert-systeem | kassadetectie diefstalsysteem
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“Het systeem detecteert 
95% van alle  

‘vergeten goederen’.”

“Visuele én hoorbare melding 
waarschuwt de kassier”

 ��Het Photo Alert Systeem controleert 
elk winkelwagentje dat door de  
kassa gaat om eventuele artikelen  
te identificeren die in het winkel­
wagentje of op de achterste lade 
zijn achtergebleven.

 ��Het systeem waarschuwt de kassa­
medewerker met een hoorbaar  
signaal én een pop-upfoto op het 
scherm, waarop ‘vergeten goederen’ 
in het winkelwagentje worden aan­
gegeven.

Praktijk wijst uit dat bij 1 – 1,5% van de winkelwagens boodschappen in of achterop de winkelwagen onbetaald 
langs de kassa gaan, met een gemiddelde waarde van € 9,20 per keer.
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Graag adviseren wij u over de 
mogelijkheden. Bel VeDoSign 
vandaag nog voor een afspraak!

Tel: 035 543 07 38

RETAIL

“Pak het probleem van 
zogenaamde ‘vergeten 
goederen’ op een  
eenvoudige, effectieve 
manier aan!”

Your communication our care! - www.vedosign.com

VeDoSign Tolweg 10 | 3741 LK, Baarn | Tel. +31 (0)35 543 07 38 | info@vedosign.com

‘Vergeten goederen’ identificeren
Het Photo Alert-systeem identificeert  
moeiteloos en effectief dat er spullen zijn 
achtergelaten. Deze autonome, eenvoudig te 
installeren en innovatieve tool stelt kassa
medewerkers in staat proactief te zijn en te 
voorkomen dat onbetaalde goederen de winkel 
verlaten. Er verschijnt direct een afbeelding 
van het winkelwagentje op het scherm en 
blijft zichtbaar voor de medewerker nadat het 
winkelwagentje door de kassa is gegaan. Er is 
dan voldoende tijd voor een grondige contro-
le voordat de betaling wordt geaccepteerd.

Het elimineren van het risico  
op mogelijke diefstal
Door deze betaalbare extra beveiligingslaag 
in de kassalijnen te integreren, kunnen kassa
medewerkers zich vol vertrouwen op hun  
primaire verantwoordelijkheden concentreren. 
En de detailhandelaar kan vertrouwen op  
het Photo Alert-systeem om te controleren 
op ‘vergeten goederen’, waardoor het risico 
op mogelijke diefstal tijdens het afrekenpro-
ces wordt geëlimineerd.

Revolutionair
Uit recent marktonderzoek is gebleken dat 
goederen die in winkelwagentjes achterblij-
ven bij het passeren van de kassa, resulteren 
in een aanzienlijk inkomenstekort voor de-
tailhandelaren. Deze zogenaamde ‘vergeten 
goederen’ verlaten onopgemerkt en onbe-
taald de winkel. Het Photo Alert Systeem 
pakt het probleem van zogenaamde ‘vergeten 
goederen’ op een eenvoudige, effectieve  

manier aan en helpt de winkelactiviteiten  
te optimaliseren. Traditionele preventie
methoden zoals spiegels en algemene beveili-
gingscamera’s in winkels zijn onvoldoende 
gebleken om dit probleem aan te pakken. 
Kassiers, die gefocust zijn op hun primaire 
taken, het betalen en de klantenservice, 
kunnen niet elke karretje observeren terwijl 
deze passeert en ‘vergeten goederen’ gaan 
onopgemerkt voorbij. Het antwoord?  
Photo Alert | kassadetectie diefstalsysteem.

 �Ga actief de strijd aan tegen 
winkeldiefstal.
 �Detecteer winkeldiefstal bij  
de kassa in realtime.
 �Ontmoedig winkeldiefstal.
 �In het zicht van de kassa­
medewerker.
 �Visuele en auditieve melding 
waarschuwt de kassier.
 �Betaalbare extra beveiligingslaag.
 �In de kassalijnen te integreren.

Software maakt op het juiste moment een foto van­
uit livestreaming, geeft de caissière extra ogen.

PLAATS VAN DE CAMERA

Van bovenaf in de  
winkelwagen kijken.

Achterop in de  
winkelwagen kijken.


